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Program SmartBuyer Al in Practice

Z badania Big Fish Barometr Zakupowy 2C

Al ma najwiekszy potencjat tam, gdzie skraca prace
porzadkuje informacje i wspiera decyzje

Analiza danych zakupowych
Raportowanie i dashboardy [N 69,9%
-_._ " LT : _:f":: ."Ir:-'h'r.l
' ' ier intelli . 9 - #ﬁ“”
Analiza rynku 1 supplier intelligence 57,5% -""f"';""‘ T _

Analiza kontraktow [N 55,1%

Poprawa jakosci danych [N 48,3%

ZRODLO DANYCH

Artykut o Barometrze 2025 >

Big Fish Barometr Zakupowy 2026
Ponad 800 odpowiedzi profesjonalistéw Procurement Wez udziat w Barometrze 2026 -
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https://e-bigfish.com.pl/pl/aktualnosci/barometr-zakupow-2025-co-faktycznie-pokazuja-dane-z-rynku
https://forms.gle/vuLvjz1Rufjo9bC48

Program SmartBuyer Al in Practice

0d pojedynczego uzycia Al do
sprawdzonego sposohu pracy

2

_-*-'.'-_

POJEDYNCZE UPORZADKOWANY
UZYCIE Al SPOSOB PRACY

jednorazowe cel, dane, kontekst,

rement

ZWERYFIKOWANY HUMAN&AI"_V_@.&?}{FLOW
L= &S

WZORZEC . ,4%?“
kryteria jakosci, sprawdzony sposéb-pmcy;z“*é'l; tory-

pytanie, prompt  instrukcja, oczekiwany kontrola zrédet, zatozeA mozna powtorzyé, rc}_fwijc:é i

lub zadanie rezultat

i kompletnoséci wykorzystaé przy kolejnych zadaniach
Procurement

Wartosc Al rosnie wtedy, gdy skuteczny sposob pracy mozna

powtorzyc¢, zweryfikowac i wykorzystac przy kolejnych zadaniach Procurement.
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Program SmartBuyer Al in Practice

Dwa dni. Jeden cel: e
przejSc od metody do wtasnego rozwiazania

METODA —» WLASNE ZASTOSOW
DZIEN 1 DZIEN

Budujesz sposob pracy z Al Pracujesz nad

w AI Clinic

r- r- *
o T
-- -
T

e dobdr zastosowarn AI w zakupach » pracujesz nad wiasnym zadaniem zakupowym | ~#s£e7e

Poznajesz i ¢wiczysz: Przez caty dzien:

definiowanie zadania i budowanie

i e, n o
stosujesz metode z Dnia 1 do reqlnégﬁ‘ﬁﬁoﬁlemu
- L -..-I"r__'l_. i

budujesz i testujesz instrukcje krok E;gﬁrdku

kontekstu

kryteria jakosci i weryfikacja odpowiedzi weryfikujesz wynik z ’rrener*érjr-'\ |grt'1pq

. : A ; . i, d
Iterujesz az do dziatajgcego rozwigzania

dzielenie ztozonych zadan na etapy

¥ -

konczysz z gotowym Human=-AlI Wc;rkflo_w: T

budowanie powtarzalnego sposobu pracy

a
e zapis pierwszego Human-AI Workflow =
REZULTAT DNIA 1 REZULTAT DNIA 2
Zweryfikowany sposob pracy z AI, gotowy Wtasny Human-AI Workflow — gotowe
do powtodrzenia przy kolejnych zadaniach. rozwigzanie, ktére mozesz wdrozyc¢ od

nastepnego dniaq.



Program SmartBuyer Al in Practice

Po dwoch dniach uczestnik potrafi
wiecej niz tylko korzystac z Al

POTRAFI

« wybierac zadania, w ktorych wykorzystanie AI ma

uzasadnienie biznesowe

i, =

 okreslac cel, odbiorce, dane, kontekst i oczekiwany e pierwszy zweryfikowany Human-AI Workflow - . .=
rezultat > £r :;1..-._.._5__1_:?_.-‘_-
* dzieli¢ ztozone zadania na etapy i prowadzic prace z AI w * materiat rozwiniety podczas AI'CIih_l;cL:'ﬁa w’fgshjﬂq e
kolejnych iteracjach przypadku Pl
 analizowac dokumenty, oferty i dane oraz  kryteria i sposob kontroli jakosci _odpg’v"\:i;r.eﬁjz-i Al
przygotowywac materiaty biznesowe . :Q‘ = . % f :

« weryfikowac zrodta, obliczenia, zatozenia, logike i « sprawdzony sposob pracy, ktory mozna yvykorzyﬁﬁ —
kompletnosc wyniku ponownie ;{ T ¥

* rozpoznawac ryzyka, ograniczenia i moment, w ktérym * plan dalszego wykorzystania opracowanego rozwigzania
potrzebna jest ocena cztowieka w codziennej pracy

Program prowadzi od poznania mozliwosci AI do wiasnego, sprawdzonego sposobu pracy,
ktory mozna wykorzystac przy kolejnych zadaniach Procurement. I 05



Cowyroznia _
smartBuyer Al in Practice?

SmartBuyer Al in Practice tqczy prace na realnych zadaniach zakupowych z budowaniem
sprawdzonych sposobow wykorzystania AI w codziennej pracy Procurement.

People in Procurement

REALNE ZADANIA ZAKUPOWE OD PROMPTU DO SPRAWDZONEGO SPOSOBU PRACY
Uczestnicy pracujg na zadaniach, z ktérymi spotykajq sie na Skuteczne rozwiqgzania sq rozwijane krok po kroku,

co dzien: analizie danych i dokumentow, researchu, weryfikowane i zapisywane tak, aby mozna byto wrocic do
komunikacji, negocjacjach oraz przygotowaniu materiatow nich przy kolejnych zadaniach.

do decyzji.

WLASNE PRZYPADKI I MATERIALY WYMIANA DOSWIADCZEN p
Podczas AI Clinic uczestnik pracuje nad wtasnym Wspolna praca daje mozliwosc poréwnania podejsc,
przypadkiem lub zestawem zadan i rozwija pierwszy wtasny narzedzi i dobrych praktyk oraz poznania doswiadczen osob
Human-AI Workflow dopasowany do swojej pracy. pracujgcych w roznych rolach i organizacjach Procurement.

Po programie uczestnik ma wtasny, sprawdzony sposob pracy z AL, ktory moze wykorzystac przy kolejnych
zadaniach zakupowych.

| 06



Program SmartBuyer AI in Practice

DZIEN 1

Modut 1
Dobodr zastosowan AI w zakupach

Zakres

e generatywna Al i gtdwne grupy zastosowan,

* roznice miedzy modelami, aplikacjami i srodowiskami
organizacji,

 zadania, w ktorych AI moze ograniczyc czas pracy,
 znaczenie danych, kontekstu i mozliwosci kontroli wyniku,
 halucynacje, nieaktualne informacje i pozorna pewnosc
odpowiedzi,

« odpowiedzialnosc za interpretacje i decyzje,

e ocena wartosci i ryzyka poszczegodlnych zastosowan.

Narzedzia

mapa zastosowan AL, macierz wartosc-ryzyko, checklista
wyboru narzedzia, checklista weryfikacji odpowiedzi.

Al Lab

analiza wtasnych obowigzkow i wybor przypadkow
odpowiednich do pracy podczas programu.

Definiowanie

Zakres People in Procurement

* cel biznesowy,
materiat, _
» kontekst, dane, doku
» oczekiwany format odpowiedzi, B ¢~y
* kryteria jakosci i kompletnosci, : ¥ 1 LT
- dzielenie ztozonych zadan na etapy, ._'.*-'-r vy 2
« wymaganie zrodet i oznaczania nlepewn,a§er,,: 3 _r; -

z A g
= & =~ J':"

przestaje wnosic wartosc. o
Narzedzia ' Sy etV
Prompt Canvas, struktura cel-kontekst-zadanie-format,

» poprawianie odpowiedzi w kolejnych‘l‘fé‘rqef ch,

* rozpoznawanie momentu, w k’roryn;,dqlszu"proco
v

prompt etapowy, kryteria jakosci, checklista oceT1y wyniku.

AI Lab

przygotowanie instrukcji do wtasnego zadania,
porownanie kolejnych wersji i zapisanie pierwszego
zweryfikowanego wzorca pracy. I 07
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Program SmartBuyer Al in Practice

DZIEN 1

Modut 3
Al w codziennej pracy dziatu zakupow

Zakres

e wiadomosci i komunikacja z dostawcami,

« podsumowania spotkan i porzgdkowanie notatek,

* raporty, prezentacje i Executive Summary,

« redagowanie, upraszczanie i ttumaczenie tresci,

« porownywanie dokumentow i ich wersji,

* organizowanie informacji, terminow i dziatan,

» dostosowanie materiatu do potrzeb biznesu, finansow lub
zarzqdu.

Narzedzia

szablony komunikacji, Meeting Summary, Executive Summary,
porownanie dokumentow, struktura raportu, plan dziatan.

AI Lab

praca na witasnym dokumencie oraz przygotowanie
komunikacji, raportu lub prezentacji dopasowanej do
wybranego odbiorcy.

ol

Modut 4
Al w procésac |Sh
qures in Procurement

 analiza danych, o
 Category Management
* przygotowanie dokumentow

* przygotowanie negocjacji, B -

« analiza fragmentéw uméw, ¥, ; J_f-' : *“"15—?"1'
« identyfikacja zapiséw, réznic, brakow i obszardw,,r > |
wymagajgcych oceny prawnej, . ‘_,."':“11 Y &k

e zarzqdzanie dostawcami | ryzyklem;, o MJ:!"

- projekty zakupowe, b
e inicjatywy oszczednosciowe. '
Narzedzia

analiza oferty, szablon RFI/RFQ, brief negocjacyjny, checklista
dokumentu, mapa ryzyk, karta inicjatywy.

Al Lab

porownanie ofert, przygotowanie fragmentu RFx, analiza
krotkiego dokumentu kontraktowego oraz stworzenie pierwszej

| 08
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Program SmartBuyer AI in Practice

DZIEN 1

Modut 5
Research, zarzqgdzanie wiedzq i dobor rozwigzania

Zakres

» Deep Research i pogtebione wyszukiwanie informacji,
« ocena wiarygodnosci, aktualnosci i kompletnosci zrodet,
 praca z dokumentami i tworzenie przestrzeni wiedzy,

» wykorzystanie funkcji gtlosowych do pracy z notatkami i organizacji informacji, ) = - B ”
e podstawy asystentow, agentéw i automatyzaciji, f'__d._.- Sy " P AL f,‘-f:
* wybor miedzy promptem, wzorcem pracy, bazqg wiedzy, automatyzacjq i agentem, _ = i"'rl""f:-* e
=4 I L
* identyfikacja procesu odpowiedniego do dalszego usprawnienia. i f__,,.:::p;;ﬂ e
T
o " ’ .,Fa
Narzedzia -

Research Brief, mapa zrédet, checklista wiarygodnosci, Knowledge Inventory, Source Register, Use Case Canvasr,-
mapa procesu. '

Al Lab

przygotowanie researchu dla wybranego rynku lub dostawcy,
uporzqgdkowanie materiatow zrodtowych | wybor procesu do dalszego usprawnienia.

| 09



Program SmartBuyer Al in Practice

DZIEN 2

AI Clinic

Drugi dzien w catosci przeznaczony jest na prace nad zadaniami

fish

- People in Procurement

uczestnikow. Kazda osoba wybiera jeden gtowny przypadek lub
ograniczony zestaw powigzanych zadan odpowiadajgcych jej

biezqcej pracy. PRACA I WYI [ ZEN

AI Clinic moze obejmowac: Uczestnicy pracujq | dualnie lub w matych

* analiz¢ ofert i danych zakupowych, < opracowanie raportu, prezentacji zespotach na wiasnych albo odpowiednio ,-f -

« przygotowanie materiatow RFI, lub Executive Summary, zanonimizowanych ma'reriaiach :-"' 4 ’H_‘.ﬁﬂ,
RFQ lub RFP, * research rynku i dostawcow, : oy AT
» porownanie dokumentow i ich  organizacje zrodet i przestrzeni Prowadzqcy wspiera ich w doborze narZ'Qdﬂ

wersiji, wiedzy, przygotowaniu danych, budome;ﬁs’mﬂ(ql Bcenie

» identyfikacje zapisdw, roznic, * przygotowanie pierwszego jakosci odpowiedzi oraz |den'ryfrkc|ﬁ"biqdow i ryzyk.
brakow i obszarow wymagajqgcych  zweryfikowanego wzorca pracy z

oceny prawnej, Al Wspolna praca pozwala porowﬂac podejscm-ia
* przygotowanie komunikacji do i dobre praktyki wykorzystywane przez innyeh’, ., =
dostawcow. uczestnikdw Procurement. s ¢

e

Zakres pracy podczas Al Clinic zalezy od ztozonosci przypadku, jakosci
materiatow i mozliwosci bezpiecznego wykorzystania danych.

REZULTAT AI CLINIC

Uczestnik konczy dzien z rozpoczetym materiatem roboczym, zweryfikowanym sposobem dziatania, planem dalszej
pracy oraz rozwigzaniami, ktore moze dalej wykorzystywac i rozwijac. I 10



Program SmartBuyer Al in Practice

Poczatek wiasnego .
Human-Al Workflow big fish

-4 People in Procurement
Podczas programu uczestnik rozpoczyna budowe witasnego Human- ? ".;‘
Al Workflow — zestawu zweryfikowanych metod wspotpracy z Al, ktore T 8- %

mozna rozwija¢ i wykorzystywac¢ przy kolejnych zadaniach.

czlowieka.

Kazdy wzorzec g .
obejmuije: :
- cel biznesowy, « oczekiwany rezultat, . y o iy
- dane i dokumenty wejsciowe, « kryteria oceny jakosci, : .2
- sposdb przygotowania » sposob weryfikacji el :
kontekstu, odpowiedszi, - "*i‘!-k" - )
» instrukcje dla Al, - decyzje pozostajgce po stronie .

>



Program SmartBuyer Al in Practice

Maciej Michalewski

Trener Al | przedsiebiorca | wspottworca programu SmartBuyer Al in Practice

PROFIL

Trener, wyktadowca akademicki i przedsiebiorca specjalizujqcy
sie w praktycznym wykorzystaniu AI w biznesie.

» doswiadczenie w prowadzeniu biznesu, szkoleniu zespotow
| wdrazaniu nowych technologii,

* rozwija zastosowania Al szczegolnie w obszarze Procurement
| codziennej pracy biznesowej,

* tgczy wiedze technologiczng z naciskiem na praktyczne
zastosowanie, jakosc wyniku i odpowiedzialnosc¢ cztowieka za
decyzje,

» wspottworzy programy SmartBuyer i pracuje z uczestnikami na
rzeczywistych zadaniach zakupowych.

PODEJSCIE DO SZKOLENIA

Praktyka zamiast demonstracji narzedzi. Uczestnicy pracujg na
zastosowaniach AI osadzonych w realnych procesach
Procurement, uczqc sig jednoczesnie weryfikacji wynikow,
zrodet, zatozen i ryzyk.

przeszkolonych pr akupow — od
kupcow i specjalistow, [ . |I|derow po
dyrektorow zakupéw zarowno w obszarze zakupow .-~ =

produkcyjnych, jak i nieprodukcyjnych - "r.,, .
-|‘

DOSWIADCZENIE W ROZNYC’H‘S EKIﬁ)’Fé-ACH

* motoryzacja ¢ przemyst ocbronny ¢ fqrﬁaq-_a ‘EMCG
finanse ¢ energetyka ¢ budownlc'rwer“hm_;'.r;ds'rruk'rurq

» medtech « wydobywcza # .
AI + BIZNES + PROCUREMENT ﬁ?’
W pracy szkolenlowej ’rqczy doswiadczenie. .. - h* ey

przedsiebiorcy, znajomosc¢ nowych ’rechnology: oraz
praktyczne zastosowania AI w procesach i zadaniach
zakupowych.

Autor materiatow i programoéw rozwojowych
poswieconych praktycznemu wykorzystaniu nowych
technologii w organizacjach.

| 12
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C0 uczestnicy cenig w szkoleniu

W opiniach najczesciej pojawiajq sie praktyczne ¢wiczenia, odniesienie do realnyc
zakupowych i mozliwos¢ wykorzystania wypracowanych rozwigzan po szkoleniu.

01 02
Duzo praktyki i konkretéw, ktére mozna Przyktady i cwi
wykorzysta¢ w codziennej pracy zakupowej. zadan Procurement. sy

. G-,
03 04 - -|'H: .:'.'I':.-- ’ .:.-.
Duzq wartosciq sq sposoby pracy, do ktorych Szkolenie porzqgdkuje prace z AI.=L pakazme,_jak ATy -"r_j
mozna wracac po szkoleniu. sprawdzac wyniki przed |ch wykorzys’r@‘jg' ;. _; . {1
05 06 -r"‘
Przyktady zakupowe i ¢wiczenia sq Po szkoleniu tatwiej wykorzys’rqc AI do vcmallz
osadzone w rzeczywistych procesach. materiatdw i przygotowania dec:yzu

5,8/ 6 "

SREDNIA OCENA SZKOLENIA

ZRODLO
Opinie uczestnikow szkolen SmartBuyer

Wiecej_opinii uczestnikow —
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https://e-bigfish.com.pl/pl/aktualnosci/rekomendacje-od-klientow-szkolenia-smartbuyer-zastosowanie-ai-w-codziennej-pracy-kupca-nowy-termin-online-040503

Program SmartBuyer AI in Practice

Informacje organizacyjne

TERMIN SZKOLENIA PRACUJEMY W GODZINACH
29-30.10.2026 r. 09:00-17:00
MIEJSCE SZKOLENIA KOSZT UDZIALU
ONLINE (Teams) 4 000 zt netto / osoba
ORGANIZATOR KOORDYNATOR
Big Fish S.C. Michat Pigtkowski

505 045 645

www.e-bigfish.com.pl/

Przygotowanie uczestnika

Powinien miec aktywne konto w co najmniej jednym
z narzedzi AI, np. ChatGPT, Microsoft Copilot, Gemini lub
Claude.

Moze przygotowac 1-2 przyktady zadan, dokumentow
lub problemow zakupowych, nad ktérymi chciatby
pracowac podczas Al Clinic.

Bezpieczna | odpowiedzialna praca.z Al

Uczestnicy wykorzystujg wytqgcznie materiaty dopuszczone
przez organizacje. Dane poufne sq anonimizowane, .
ograniczane do niezbednych fragmentéw albo zastepowane
materiatami szkoleniowymi. Kazdy wynik wymaga kontroli
zrodet, obliczen, zatozen i kompletnosci. Odpowiedzialnos¢
za interpretacje oraz decyzje biznesowe pozostaje po stronie
uczestnika.

| 14
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smartBuyer Academy

Praktyczne programy rozwojowe dla profesjonalistow Procurement

SmartBuyer Al in Practice

2 dni - Bezpieczna i powtarzalna praca z AI w Procurement

SmartBuyer Procurement Analytics

2 dni - Przeksztatcanie danych we wnioski i rekomendacje

SmartBuyer Category Management

2 dni - Przygotowanie strategii kategorii zakupowej

SmartBuyer Negotiation

2 dni - Przygotowanie, prowadzenie i podsumowanie negocjacji

SmartBuyer Supplier Relationship Management

2 dni - Dobdr modelu wspotpracy i zarzqgdzanie wynikami dostawcow

SmartBuyer Procurement Project Management

2 dni - Prowadzenie projektu zakupowego od potrzeby do wdrozenia

SmartBuyer Procurement V

Creation ..

1 dzien - Identyfikacja i priorytetyzacja |n|CJquvg,.dq¢qcyEP}plerwsze efekty .. g

SmartBuyer Strategic Sourcmg ™ fﬁ,ﬁ:-:r. P _-: -’f":"

2 dni - Projektowanie i prowadzenie procesu wybd":bd' weow

SmartBuyer Contract & CommeﬁEanMarfbgemenT :
ﬁ"“; =
=il = mai

2 dni - Zabezpieczenie i realizacja warunkéw handlowych

o LS -
_'.‘.‘.I - -

SmartBuyer Procurement Business Partner iz f

2 dni - Wspdtpraca z biznesem i prowadzenie organizacji do @ecyzji

SmartBuyer AI Agents

2 dni - Projektowanie agentow wspierajqgcych procesy

| 15


https://e-bigfish.com.pl/pl/szkolenia/smartbuyer-zastosowanie-ai-w-codziennej-pracy-kupca
https://e-bigfish.com.pl/pl/szkolenia/zarzadzanie-kategoria-zakupowa
https://e-bigfish.com.pl/pl/szkolenia/zarzadzanie-projektami-zakupowymi

Program SmartBuyer Al in Practice

Big Fish. People in Procurement.

Wspieramy organizacje w budowaniu silniejszej funkcji Procurement popr
rekrutacje, rozwoj kompetenciji i ocene dojrzatosci.

Od ponad 20 lat specjalizujemy sie we wsparciu funkcji zakupowej, tgczqc znajomoseE rynku
talentow z praktycznym doswiadczeniem w rozwoju funkcji zakupowych.

elopment —
Rekrutacja ekspertow i liderow Procurement Rozwoj kompetenciji i
Pozyskujemy specjalistow i liderow zakupdw — od kupcdw i Category Projektujemy programy rozwa ) BVAistych = = ot
Managerdw po Dyrektoréow Zakupodw i CPO. wyzwah biznesowych, kategorii zakup | ' W rgamzacu-r'_"" _
- N *:#qiaﬂ-' |
F & .lIII F ™~ i .- & F i ‘.":
; r-.-" -\.j- —l ..--d_' oy R :
Ocena funkcji zakupowej i kompetencji zespotu Wiedza, dane i analizy rynku Procurement :f Fri *
Oceniamy kompetencje zespotu, sposdb dziatania funkcji Publikujemy analizy dotyczqce rynku talentow, w_xpcj'gn_e:’:}en -
Procurement, model decyzyjny oraz obszary wymagajgce dalszego kompetenciji, Al oraz rozwoju funkcji Procurement
rozwoju. -""; | "':- .

>

KONTAKT

Michat Pigtkowski | 505 045 645
michalpiatkowski@e-bigfish.com.pl | www.e-bigfish.com.pl/
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	DZIEŃ 2
	AI Clinic
	Drugi dzień w całości przeznaczony jest na pracę nad zadaniami uczestników. Każda osoba wybiera jeden główny przypadek lub ograniczony zestaw powiązanych zadań odpowiadających jej bieżącej pracy.
	AI Clinic może obejmować:
	• analizę ofert i danych zakupowych,
	• przygotowanie materiałów RFI, RFQ lub RFP,
	• porównanie dokumentów i ich wersji,
	• identyfikację zapisów, różnic, braków i obszarów wymagających oceny prawnej,
	• przygotowanie komunikacji do dostawców.
	• opracowanie raportu, prezentacji lub Executive Summary,
	• research rynku i dostawców,
	• organizację źródeł i przestrzeni wiedzy,
	• przygotowanie pierwszego zweryfikowanego wzorca pracy z AI.
	Zakres pracy podczas AI Clinic zależy od złożoności przypadku, jakości materiałów i możliwości bezpiecznego wykorzystania danych.

	PRACA I WYMIANA DOŚWIADCZEŃ
	Uczestnicy pracują indywidualnie lub w małych zespołach na własnych albo odpowiednio zanonimizowanych materiałach.
	Prowadzący wspiera ich w doborze narzędzi, przygotowaniu danych, budowie instrukcji, ocenie jakości odpowiedzi oraz identyfikacji błędów i ryzyk.
	Wspólna praca pozwala porównać podejścia, narzędzia i dobre praktyki wykorzystywane przez innych uczestników Procurement.

	REZULTAT AI CLINIC
	Uczestnik kończy dzień z rozpoczętym materiałem roboczym, zweryfikowanym sposobem działania, planem dalszej pracy oraz rozwiązaniami, które może dalej wykorzystywać i rozwijać.



