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o

Koszt, ryzyko i ciggtos¢ dostaw ksztattuja s

podczas negocjacl

Na wynik kategorii wptywajq decyzje dotyczqce jej zakresu, potrzeb biznesu,
dostawcow, ryzyk oraz sposobu wdrozenia przyjetego kierunku.

POTRZEBY BIZNESU WYDATKI

czego organizacja potrzebuje i jakie co, gdzie i w jaki sposob jak wyglgda rynek,

baza dostawcow

ma priorytety? kupujemy? | jej otoczenie?

RYZYKA I DZWIGNIE WARTOSCI SPOSOB DZIALANIA

co moze wptyngc na wynik kategorii jakie inicjatywy i decyzje bedqg
I gdzie znajduje sie potencjat? potrzebne w kolejnych etapach?

Category Management pozwala spojrzec na te elementy tgcznie i przygotowac
kierunek dziatania dla kategorii.
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Szesc krokow budowy strategii kategorii

O1 02 03 04

(o) (o) (o) (o)
C C C @ C @
ZAKRES | CELE ANALIZA OCENA KATEGORII WARIANTY PLAN WDROZENIA BUSINESS CASE
KATEGORII WYDATKOW, STRATEGICZNE | KOMUNIKACJA
RYNKU
IDOSTAWCOW

potrzeby biznesuy, wydatki, rynek, ryzyka, dzwignie kierunki dziatania, inicjatywy, role, rekomendacja,

interesariusze, dostawcy, trendy wartosci i kluczowe konsekwencje harmonogram, KPI uzasadnienie,

kryteria sukcesu | zrédta informaciji uwarunkowania | zatozenia i ryzyka interesariusze

| kolejne kroki

Kazdy etap rozwija kolejny element strategii — od uporzgdkowania zakresu i danych po rekomendacje oraz plan dalszych dziatan.
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L czym uczestnik konczy program

Uczestnik konczy program z rozpoczetg praca nad strategig
wtasnej kategorii i materiatami do jej dalszego rozwijania.

POTRAFI

- zdefiniowac zakres i cele kategorii

- rozpoznac potrzeby biznesu i kluczowych
interesariuszy

- analizowac¢ wydatki, rynek i dostawcow

- identyfikowac ryzyka i dzwignie wartosci

- przygotowac i porownac warianty strategii

- przygotowac plan wdrozenia, inicjatywy i priorytety
- przygotowac rekomendacje i materiat do rozmowy
z interesariuszami

- wykorzystywac Al do researchu, analizy kategorii

i przygotowania materiatow strategicznych

Zakres wypracowanych materiatow zalezy od ztozonosci kategorii, dostepnosci danych i etapu projektu.

People in Procurement

POSIADA

- zdefiniowany zakres i cele kategorii oraz mape

e

- analize wydatkow lub plan jej przygotowania

interesariuszy

- ocene rynku i dostawcow

- zidentyfikowane ryzyka, dzwignie wartosci i warianty
strategqii

- szkic rekomendacji i pierwszg wersje planu wdrozenia
- materiaty przygotowane dla interesariuszy

- plan dalszych analiz i dziatan

- materiaty przygotowane podczas Al Lab
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o wyroznia
SmartBuyer Category Management?

Program jest prowadzony warsztatowo. Uczestnik moze pracowac na wtasnej kategorii zakupowej,

People in Procurement

wykorzystujgc metody Category Management, narzedzia analityczne i Al przy kolejnych zadaniach.

WLASNA KATEGORIA ZAKUPOWA

Uczestnik pracuje nad witasng kategoriq lub studium
przypadku i wykorzystuje kolejne elementy programu w jej
analizie oraz przygotowaniu strateqii.

SMARTBUYER AI LAB

Po kolejnych blokach merytorycznych uczestnik wykorzystuje
AI do zadania zwigzanego z omawianym obszarem: researchu,
analizy, porzgdkowania informacji lub przygotowania
materiatu.

DWOCH TRENEROW

Program prowadzq wspolnie trener kompetencji zakupowych
| trener AIL. Jeden odpowiada za metodyke Category
Management, drugi za wykorzystanie AI przy analizie,
researchu i przygotowaniu materiatow.

MATERIAL DO DALSZEJ PRACY

W trakcie warsztatu powstajq analizy, warianty strategii, plan
wdrozenia i materiaty, ktore uczestnik moze dalej rozwijac
W Swojej organizacji.
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Modut 1
Zakres i cele kategorii zakupowej

Zakres

e zasady Category Management,
 definiowanie kategorii zakupowej,
 okreslenie zakresu projektu,
 analiza potrzeb biznesu,

* identyfikacja interesariuszy,

* cele kategorii,

 kryteria sukcesu,

e ograniczenia i zatozenia projektu.

Narzedzia

Category Charter, Stakeholder Map, Project Canvas.

Al Lab

uporzgdkowanie informacji o kategorii, identyfikacja
brakujgcych danych, przygotowanie mapy interesariuszy
oraz pierwszej wersji Category Charter.

Modut 2
Analiza wy

Zakres
» Spend Analysis,
e analiza Pareto,
* segmentacja wydatko
 analiza rynku,

=
- PESTLE, L

« model pieciu sit Portera, . e

« benchmarking, oo PPRRTE __a;‘." | e
» analiza dostawcoéw, i “‘:.::r,,.m:,, ¢ e
e struktura i dynamika rynku, - J,:;f’:"jal I"'{‘-"’ | '

* trendy oraz czynniki wptywajgce na ka’reg_glfiq; o

« ocena jakosci i ograniczen zrodet. P ‘ﬁﬂ;
Narzedzia ¥ e &

Pareto, PESTLE, Five Forces, Supplier Marke’r_Map,--benchr:rfarkfng, h
-

Source Register. e
Al Lab

przygotowanie researchu rynku, wyszukiwanie i porownywanie zrodet,
identyfikacja trendow, analiza informacji o dostawcach oraz
opracowanie materiatu wspierajgcego ocene kategorii.
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Modut 3
Ocena kategorii | przygotowanie wariantow strategii

Zakres

e analiza SWOT,

* macierz Kraljica,

« segmentacja kategorii,

 analiza ryzyka,

« identyfikacja dzwigni wartosci,

» przygotowanie wariantow strategicznych,

» ocena konsekwencji poszczegolnych wariantow,
 kryteria wyboru kierunku strateqii,

* identyfikacja zatozen wymagajqgcych dalszej weryfikacji.
Narzedzia

SWOT, macierz Kraljica, Value Lever Map, Scenario Analysis,
Risk Matrix, Decision Matrix.

Al Lab

przygotowanie wariantoéw strategii, porownanie ich
konsekwencji, identyfikacja ryzyk, testowanie zatozen oraz
uporzgdkowanie argumentow wspierajgcych wybor kierunku
strategicznego.

Modut'4
Plan wd

Zakres .
* wybor modelu -
* Source Plan,

* inicjatywy strategicz
e priorytetyzacja dziatan,
 harmonogram wdrozeniaq,

- role i odpowiedzialnosci, - g

e zaleznosci miedzy dziataniami, e ff-' 4 *W
* ryzyka wdrozeniowe, A ——p i '

« KPI i mierniki realizacji, - J,,-;__.v"-‘a_!_t";" gk

* monitorowanie postepu i efektow, - M;,- ”

« aktualizacja strategii. P 5.5

Narzedzia
Source Plan, Action Plan, Implementation Roadmap,

RACI, KPI Dashboard, Risk Register.
Al Lab

Ish

in Procurement

przygotowanie pierwszej wersji planu wdrozenia, uporzqgdkowanie

inicjatyw, identyfikacja zaleznosci i ryzyk oraz opracowanie
harmonogramu dalszych prac.
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Modut 5
Business Case | komunikacja strateqii

Zakres

» przygotowanie Business Case,

* Executive Summary,

* rekomendacja strategiczna,

» uzasadnienie wyboru wariantu,

 komunikacja z interesariuszami,

» prezentacja strategqii,

» dostosowanie argumentacji do odbiorcy,
 zarzqgdzanie zastrzezeniami i rozbieznymi interesami,
» pozyskiwanie akceptacji biznesu,

» przygotowanie decyzji i kolejnych krokow.

Narzedzia
Business Case, Executive Summary, Recommendation Paper,
Stakeholder Communication Plan, Presentation Canvas.

Al Lab

przygotowanie materiatow dla biznesu i zarzqgdu, opracowanie
wariantéw argumentacji, streszczenie rekomendacji oraz
sprawdzenie spdjnosci materiatu z analizq kategorii.

Zakres

* Deep Researc
 analiza raportow i
 analiza rynku | dostawca
« poréwnywanie zrodet informar

« identyfikacja brakow i sprzecznosci, e L3,

» przygotowanie analiz strategicznych, ! T "_,,-;.-..;-_-_:.f _
« przygotowanie scenariuszy, oy ol P S L

* opracowanie prezentacji i rekomendacji, .- :::::

 kontrola zrodet, zatozen i wynikow,

o
» ograniczenia modeli AL A
Narzedzia g ,\gﬁ?‘?
ChatGPT, Microsoft Copilot, Gemini, Claude, Deep Research ~* =
oraz rozwiqgzania zatwierdzone przez organizacje uczestnika.

AI Lab 3
wykorzystanie Al podczas kolejnych etapéw pracy nad wiasng
kategoriqg — od przygotowania analizy rynku do opracowania
wariantow strategii i rekomendacji dla interesariuszy.
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Human-Al Workflow .
w pracy nad kategoria big fish

-4 People in Procurement
Podczas programu uczestnik rozpoczyna budowe wiasnego Human-Al Workflow ?’*
— sprawdzonego sposobu wykorzystania Al przy analizie kategorii, researchu, T B N

przygotowaniu wariantéw strategii i materiatow do decyz;i.

Kazdy wzorzec “

obejmuje:

- cel biznesowy, « oczekiwany rezultat,

- dane i dokumenty wejsciowe, « kryteria oceny jakosci, .

* sposb6b przygotowania kontekstu, « sposdb weryfikaciji odp0W|ed;|,.- il

* instrukcje dla Al, - decyzje pozostajgce po stronie |
cziowieka. i

Przyktad: s

research rynku dostawcow — zrédta i kryteria — instrukcja dla Al — qndT -

weryfikacja — materiat do decyz;ji Y £ " :

b . o —

E_ L
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Renata 0Iszewska-Jedynak

Trener kompetencji zakupowych | ekspertka
Category Management | praktyk Procurement

PROFIL

Ekspertka i menedzerka Procurement z blisko 25-letnim
doswiadczeniem w globalnych organizacjach. Zarzqgdzata

strategicznymi kategoriami produkcyjnymi i nieprodukcyjnymi

w regionie EMEA.

* posiada wieloletnie doswiadczenie w zarzqdzaniu kategoriami

zakupowymi - na poziomie regionalnym i globalnym,

* prowadzita projekty LCC sourcing, kwalifikacji i wdrazania
nowych dostawcow oraz racjonalizacji bazy dostawcow,

* realizowata strategie sourcingowe, projekty rozwoju
dostawcow, SRM, zarzqgdzania ryzykiem, NPD oraz inicjatywy
oszczqdnosuowe

* uczestniczyta w szkoleniach i programach rozwojowych

w Wielkiej Brytanii.

PODEJSCIE DO SZKOLENIA

tqczy doswiadczenie w zarzgdzaniu kategoriami i projektach
sourcingowych z pracq warsztatowq nad rzeczywistymi
wyzwaniami Procurement. Uczestnicy pracujg na witasnych
kategoriach, analizach i decyzjach, wykorzystujgc metody
Category Management w konkretnych zadaniach.

50+

przeszkolonych s '
600+ przedstawicieli v R
dziatow zqkupow oy o gl G SR
) " A T
1_{“ &
W’ :
COACH / MENTOR =1 J,f:
> %

'l};

Posiada kwalifikacje C}ﬂ? T

DOSWIADCZENIE W ROZNYCH SEKTOR’ACH Y

* motoryzacja « FMCG ¢ farmacja * telecom e flnd"'se
» medtech « przemyst obronny ¢ IT i technologie

* budownictwo i infrastruktura « wydobywcza
 kolejowa ¢ energetyka ¢ stoczniowa

CATEGORY MANAGEMENT + SOURCING + SRM

Doswiadczenie obejmuje strategie kategorii, sourcing,
rozwoj dostawcdw, SRM, zarzqdzanie ryzyklem oraz
projekty oszczednosciowe. I 10




Program SmartBuyer Category Management

Maciej Michalewski

Trener Al | przedsiebiorca | wspottworca programoéw SmartBuyer

PROFIL

Trener, wyktadowca akademicki i przedsiebiorca specjalizujqcy
sie w praktycznym wykorzystaniu AI w biznesie.

» doswiadczenie w prowadzeniu biznesu, szkoleniu zespotow
| wdrazaniu nowych technologii,

* rozwija zastosowania Al szczegolnie w obszarze Procurement
| codziennej pracy biznesowej,

* tIgczy wiedze technologiczng z naciskiem na jakosc wyniku,
kontrole zrodet i zatozen oraz odpowiedzialnosc¢ cztowieka za
decyzje,

» wspottworzy programy SmartBuyer i pracuje z uczestnikami na
rzeczywistych zadaniach zakupowych.

PODEJSCIE DO SZKOLENIA

W programie Category Management odpowiada za praktyczne
wykorzystanie AI przy analizie danych i dokumentow, researchu
rynku, przygotowaniu wariantow strategii oraz ma’rerla’row do
decyzji. W pracy z uczestnikami zwraca uwage na jakosc
danych, zrodet, zatozen i wynikow.

przeszkolonyc_:h prze akupow — od
kupcow i specjalistow, p oW | Ilderow po
dyrektorow zakupow zaréwno w obszarze zakupdw -~ -
produkcyjnych, jak i nieprodukcyjnych 1_,;. "r.,, .

YL ST

&% be

DOSWIADCZENIE W ROZNYC"H‘SEKIQ’FI&ACH

* motoryzacja ¢ przemyst ocbronny ¢ fqrﬁaq-_a ‘EMCG -
finanse ¢ energetyka ¢ budownlc'rwer“hm_p;ds'rruk'rurq-

medtech * wydobywcza # o

AI + BIZNES + PROCUREMENT

tgczy doswiadczenie przedsigbiorcy, zndjomoscnowych -
technologii oraz praktyczne wykorzystanie Al:
w procesach i zadaniach Procurement. =

Autor materiatow i programoéw rozwojowych
poswieconych praktycznemu wykorzystaniu nowych
technologii w organizacjach.
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Informacje organizacyjne

TERMIN SZKOLENIA

03-04.12.2026 r.

MIEJSCE SZKOLENIA
ADN Centrum Konferencyjne Sp. z 0.0. Sp.k.

Browary Warszawskie, Budynek GH, wejscie B
ul. Grzybowska 56 | Warszawa

KOSZT UDZIAtU

4 900 zt netto / osoba
W CENIE SZKOLENIA

materiaty szkoleniowe, certyfikat ukonczenia szkolenia, lunch
| catodzienne przerwy kawowe

SZKOLENIE PROWADZONE PRZEZ DWOCH TRENEROW
trener kompetencji zakupowych + trener Al

Przygotowanie uczestnika

Uczestnik powinien miec laptop oraz aktywne konto w co najmniegj
jednym z narzedzi AI, np. ChatGPT, Microsoft Copilot, Gemini lub
Claude.

Warto rowniez przygotowac wtasng kategorie, przypadek
lub materiaty, nad ktérymi uczestnik chciatby pracowac
podczas szkolenia.

PRACUJEM

09:00-17:00
KOORDYNAT

Michat Pigtkows

505 045 645 ~
ORGANIZATOR A
P -
Big Fish S.C. _ , o .-"""..,,..153 Sk
www.e-bigfish.com.pl/ o R ST R S
= il i o
PARKING " NN T Vo
g A;"ﬁ'_-:*:-‘.'-'-'_..; "’: ot '
dodatkowo ptatny S m-'_!,,.‘ |
o~
P 5.

i S —

Bezpieczna | odpowiedzialna .prdca Z Al

Uczestnicy wykorzystujqg wytgcznie materiaty dogpszc':zone
przez organizacje. Dane poufne sq anonimizowane,
ograniczane do niezbednych fragmentéw albo zastepowane
materiatami szkoleniowymi. Wyniki wymagajq kontroli
zrodet, obliczen, zatozen i kompletnosci. Odpowiedzialnosc
za wykorzystanie wyniku i decyzje pozostaje po stronie
cztowieka.

112

i - i s
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smartBuyer Academy

Praktyczne programy rozwojowe dla profesjonalistow Procurement

SmartBuyer Al in Practice

2 dni - Bezpieczna i powtarzalna praca z AI w Procurement

SmartBuyer Category Management

SmartBuyer Procur

) . b B _ 1 dzien - Identyfikacja i prio h pierwsze " "=
2 dni - Przygotowanie strategii kategorii zakupowe] efekty g T
. ey
SmartBuyer Procurement Analytics SmartBuyer Strategic Sourcmg_ﬂ. s ey 4 i P Sgt W
- . . - . ] ﬂ- '.-r-:'_ _,.-_-.'."-.
2 dni - Przeksztatcanie danych we wnioski | rekomendacje 2 dni - Projektowanie i prowadzenie procesu wyboru.qgﬂl’c'pw_.} ; .
SmartBuyer Negotiation SmartBuyer Contract & Commeruaf'ﬁnpéfgemen’r
2 dni - Przygotowanie, prowadzenie i podsumowanie negocjacji 2 dni - Zabezpieczenie i realizacja warunkow hgndlowy&h
SmartBuyer Supplier Relationship Management SmartBuyer Procurement Business qu’rner s L 1
4 S = 5 l;
2 dni - Dobor modelu wspotpracy i zarzqgdzanie wynikami dostawcow 2 dni - Wspotpraca z biznesem i prowadzenie organizacji do dﬁ_c;zu

SmartBuyer Procurement Project Management i

SmartBuyer AI Agents

2 dni - Prowadzenie projektu zakupowego od potrzeby do wdrozenia 2 dni - Projektowanie agentéw wspierajgcych procesy
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https://e-bigfish.com.pl/pl/szkolenia/smartbuyer-zastosowanie-ai-w-codziennej-pracy-kupca
https://e-bigfish.com.pl/pl/szkolenia/zarzadzanie-kategoria-zakupowa
https://e-bigfish.com.pl/pl/szkolenia/zarzadzanie-projektami-zakupowymi

Program SmartBuyer Category Management

Big Fish. People in Procurement.

Wspieramy organizacje w budowaniu silniejszej funkcji Procurement popr

rekrutacje, rozwoj kompetencji i ocene dojrzatosci.

Od ponad 20 lat specjalizujemy sie we wsparciu funkcji zakupowej, tgczqc znajomoseE rynku

talentow z praktycznym doswiadczeniem w rozwoju funkcji zakupowych.

Rekrutacja ekspertow i liderow Procurement

Pozyskujemy specjalistow i liderow zakupdw — od kupcdw i Category
Managerdw po Dyrektoréow Zakupodw i CPO.

Ocena funkcji zakupowej i kompetencji zespotu

Oceniamy kompetencje zespotu, sposdb dziatania funkciji
Procurement, model decyzyjny oraz obszary wymagajgce dalszego
rozwoiju.

KONTAKT

Michat Pigtkowski | 505 045 645
michalpiatkowski@e-bigfish.com.pl | www.e-bigfish.com.pl/

elopment —

Projektujemy programy rozwo BVAistych = = ot
wyzwanh biznesowych, kategorii zak - rgonlzocu.-r'_"" _
- ¥ *:#qiaﬂ-' |
r.._...a?..a._h o o i -_-'f":'i-:
4 : - F',,.r s
Wiedzaq, dane i analizy rynku Procurement - ~ 4 Y
Publikujemy analizy dotyczgce rynku talentow, w_y_pej'gl:_él)’:;en -
kompetenciji, Al oraz rozwoju funkcji Procurement
Ii-_‘- a -.‘rr.?.-' L]
. ’_"..!i _
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